November 2012

Sveriges mest salda managementbok lanseras nu i ny upplaga

Succéboken Vad dr Lean lanserades i oktober 2011 och saldes under forsta aret i ver 35 000
exemplar utan nagon som helst marknadsforing annat an rekommendationer. Nu lanseras nya
versionen Detta dr Lean, med tre helt nya kapitel. Férfattarna professor Par Ahlstrom och Niklas
Modig som forskar vid Handelshoégskolan i Stockholm lanserar i den nya utgavan idén om
effektivitetsparadoxen som visar att vi idag har en felaktig syn pa effektivitet.

- Jag ar mycket stolt 6ver bokens unika framgang. Detta dr Lean &r ett resultat av langsiktig
gedigen forskning, ndra samarbete med ndringsliv och offentlig sektor, samt pedagogik i
absolut varldsklass. Att utveckla och sprida kunskap som utvecklar féretag ar det uppdrag som
Handelshogskolan fick av vara grundare 1909, sager Rolf Wolff, rektor pa Handelshogskolan i
Stockholm.

Langa vantetider, missndjda kunder, ineffektiva processer, overarbetad personal och kvalitetsproblem ar
exempel pa hégaktuella utmaningar och problem bland svenska féretag och organisationer. Detta dr Lean
argumenterar for att grundorsaken till problemen ar suboptimerade verksamheter. Istdllet for att se till
helheten ligger fokus pa att effektivisera verksamheters olika delar. Det leder till vad som i vanligt tal
kallas stuprorstankande. Boken bendamner detta fenomen som “effektivitetsparadoxen”.

- Nar vi effektiviserar “6ar” sa upplever vi att vi ar effektiva men i sjalva verket kan vi vara extremt
ineffektiva. Det ar mycket problem som skapas “mellan” 6arna. Ser vi inte helheten sa forstar vi
inte vad “riktig” effektivitet ar, sager Par Ahlstrém.

Detta dr lean presenterar en ny form av effektivitet: flodeseffektivitet. Istallet for att fokusera pa
verksamhetens enskilda funktioner fokuserar flodeseffektivitet pa kundens behov. Helhetsférstaelsen gor
att manga problem bade kan undvikas och elimineras. Kundupplevelsen férbattras genom forkortade
koer, frigjord kapacitet, mer effektiva processer och forbattrad kvalitet. Det finns enorma vinster att
realisera genom att se pa effektivitet pa ett nytt satt.

- Boken definierar lean pa ett satt sa att det inte bara kan appliceras inom tillverkning utan aven
inom tjanster, administration och offentlig sektor. Vi ar véldigt stolta over att boken lyckats fa ett
sa starkt inflytande inom sa manga olika branscher, sdger Niklas Modig.

“Detta dr Lean lyckas forklara sjalva kdarnan av denna valdigt viktiga managementfilosofi och dr en av de
mest koncisa, lattforstaeliga och underhallande bockerna inom sitt omrade.

Professor Takahiro Fujimoto "vérldens frimste auktoritet inom lean”

University of Tokyo

”"Boken dr den basta jag har last om lean: valskriven, lattlast och pedagogisk. Obligatorisk lasning for alla
som vill astadkomma forbattringar inom sjukvarden.”

Birgir Jakobsson

Sjukhusdirektér, Karolinska Universitetssjukhuset

"Forsakringskassan haller gradvis pa att introducera lean inom hela verksamheten. Oavsett var i
implementeringsprocessen olika delar av organisationen befinner sig, spelar Detta dr Lean en viktig roll i
att guida vara medarbetare mot att forsta konceptets innebord.”

Dan Eliasson

Generaldirektér, Férsdkringskassan




